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ЗАО «Фирма ЕВРОСЕРВИС»

JSC «Firma EUROSERVICE»

Год основания 1996





Миссия ЗАО «Фирма ЕВРОСЕРВИС» заключается в предоставлении профессионального сервиса 

по обеспечению учреждений и организаций, работающих в системе Здравоохранения Российской 

Федерации, высокоэффективными госпитальными лекарственными препаратами и современным 

медицинским оборудованием для осуществления высококачественных схем лечения. Мы создаем 

условия для профессионального развития и самореализации сотрудников, работающих в интере-

сах компании.

JSC “Firma EUROSERVICE” mission is to afford a profound service to the institutions and offices 

of national healthcare system of the Russian Federation, providing highly effective medicines and up-

to-date medical equipment for high quality treatment. We care for professional development and self-

actualization of our highly-motivated employees.

МИССИЯ КОМПАНИИ

MISSION OF THE COMPANY

ИСТОРИЯ

HISTORY

В 2019 году компания отметила 23-летие со дня основания, численность персонала – 860 человек, 

количество покупателей – свыше 6000 учреждений. Количество региональных офисов на террито-

рии РФ – 41. Склады компании располагаются в Москве, Ярославле, Ростове-на-Дону и Екатеринбурге. 

Ежедневно компания перевозит свыше 25 тонн груза объемом 500 м3. В 2019 году численность 

аптечной сети «ОМНИФАРМ» достигла 20 аптек.

In 2019 the company celebrated its 23nd anniversary after its founding; it employs 860 people, and has over 

6,000 organizations as customers. We have 41 regional offices in the Russian Federation. Our warehouses are 

located in Moscow, Yaroslavl, Rostov on Don and Yekaterinburg. Daily our company transports over 25t of 

cargo 500 cubic meters in volume. In 2019, the amount of pharmacies in «OMNIPHARM» pharmacy chain has 

reached 20 pharmacies.

«Я всегда действовал в соответствии с принципом: лучше потерять деньги, 
чем доверие. Нерушимость моих обещаний, вера в качество моих товаров 
и в мое слово всегда были для меня важнее, чем сиюминутная выгода».

Роберт Бош, основатель предприятия BOSCH

"I have always acted according to the principle: it’s better to lose money than 
credence. My firm promises, my trust in quality of my goods and my word have 
always meant more for me than momentary gain".

Robert Bosch, founder of BOSCH
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Динамика товарооборота ЗАО «Фирма ЕВРОСЕРВИС» с НДС, в российских рублях (млрд. руб)

JSC Firma Euroservice – Turnover Dynamics with VAT, in Russian Rubles (RUR billions)
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ТОП-10 Поставщиков в Госзакупках в 2018-2019 гг. на основании данных IQVIA

Top-10 Suppliers in Government Purchases based 2018-2019 according to IQVIA data

2018 2019 Наименование организации / Name of Company Доля, Share % 2018 Доля, Share % 2019 Прирост / Growth %

2 1 ФАРМСТАНДАРТ / PHARMSTANDARD 10% 10% 30%

1 2 Р-ФАРМ / R-PHARM 12% 9% 0%

3 3 ФАРМИМЭКС / PHARMIMEKS 6% 7% 35%

7 4 КОМПАНИЯ ФАРМСТОР/ COMPANY FARMSTOR 2% 4% 98%

12 5 БИОТЭК / BIOTEC 1% 3% 231%

4 6 ОАО НАЦИОНАЛЬНАЯ ИММУНОБИОЛОГИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ / NACIMBIO OAO 5% 3% -13%

5 7 ЛАНЦЕТ / LANCET 3% 3% 29%

9 8 ИРВИН 2 / IRWIN 2 2% 3% 83%

6 9 ГК ЕВРОСЕРВИС / EUROSERVICE GROUP 2% 2% 18%

14 10 МЕДИПАЛ-ОНКО / MEDIPAL-ONKO 1% 2% 86%
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ТОП-15 фармдистрибьюторов по валовому ТО по итогам 1-3 кв. 2019 г., в денежном выражении

TOP-15 Pharma Distributors by Gross Turnover for Q1–Q3 2019, in Cash

Рейтинг / 

Rating
Дистрибьютор / Distributor Центральный офис / Headquarters

Товарооборот 

относительно лидера / 

Turnover Vs. the Leader

Прирост объёмов отгрузок 

относительно 1-3 кв. 2018 г., % / 

Growth of Shipment Volume vs. 

Q1-Q3 2018, %

Количество точек доставки, тыс. ед. /

Number of Delivery Outlets, th. units

1 Протек1 / Protek1 Москва / Moscow 1.000 -9 51

2 Пульс / Puls Химки / Khimki 0.952 10 52

3 Катрен / Katren Новосибирск / Novosibirsk 0.921 -4 52

4 Фармкомплект / Pharmkomplekt Нижний Новгород / Nizhny Novgorod 0.380 25 29

5 Р-Фарм / R-Pharm Москва / Moscow 0.366 30 4

6 ФК Гранд Капитал / FK Grand Kapital Москва / Moscow 0.300 17 45

7 БСС / BSS С.-Петербург / Saint-Petersburg 0.257 14 12

8 ПрофитМед / ProfitMed Москва / Moscow 0.215 12 23

9 АСФАДИС2 / ASFADIS2 Москва / Moscow 0.182 201 10

10 Джи Ди Пи / GDP Москва / Moscow 0.179 6 2

11 Фармимэкс1 / Pharmymeks1 Москва / Moscow 0.176 57 1

12 Биотэк / Biotec Москва / Moscow 0.157 9 2

13 Магнит Фарма1 / Magnit Pharma1 Москва / Moscow 0.150 -42 46

14
Авеста Фармацевтика / Avesta 

Pharmatsevtika
Москва / Moscow 0.132 25 9

15 ГК Евросервис / Evroservice Group Москва / Moscow 0.104 15 5

1. Экспертная оценка / expert opinion. 2. Ассоциация фармдистрибьютор, включающая компании: Авикон, АкцентМед, Аленфарма, Асти, Асти плюс, Донской госпи-

таль, Лесан Источник: RNC Pharma®: Рейтинг российских фармдистрибьюторов / Pharma distributor association including the companies: Avikon, AktsentMed, Alenpharma, 

Asti, Asti plus, Donskoy Gospital, Lesan.

Источник: RNC Pharma®: Рейтинг российских фармдистрибьюторов

Source: RNC Pharma® 



Комплексный рейтинг фармдистрибьюторов РФ по итогам 1-3 кв. 2019 г.

Comprehensive Rating of Pharmaceutical Distributors in the Russian Federation based on 1-3 Q 2019

Категория обо-

рота / Turnover 

Category

Категория географиче-

ского охвата1 /

Geographic Coverage 

Category1

Rating / 

Рейтинг
Дистрибьютор / Distributor

Расположение центрального офиса / 

Headquarters Location

Аффилированная аптечная сеть /аптека /

The Affiliated Pharmacy Chain / Pharmacy

Рейтинговый 

показатель 

(балл) /

Rating (Score)

R1

R1-fed

1 Протек2 / Protek2 Москва / Moscow Ригла, Проаптека, Здравсити / Rigla, Proapteka, Zdravcity 86.4

2 Катрен / Katren Новосибирск / Novosibirsk Мелодия Здоровья / Melodiya Zdorovya 83.9

3 Пульс / Puls Химки / Khimki Аптека Форте / Apteka Forte 80.4

4 ФК Гранд Капитал /  FK Grand Kapital Москва / Moscow Сердце Континента / Serdtse Kontinenta 54.1

5 Фармкомплект / Pharmkomplekt Nizhny Novgorod Farmani / Farmani 50.8

6 Р-Фарм / R-Pharm Москва / Moscow Аптека Р-Фарм / Apteka R-Pharm 44.3

7 АСФАДИС3 / ASFADIS3 Москва / Moscow No 44.0

8 ПрофитМед / ProfitMed Москва / Moscow No 43.7

9 БСС / BSS С.- Петербург / Saint-Petersburg Алоэ / Aloe 41.9

10 Фармимэкс2 / Pharmymeks2 Москва / Moscow Медилон-Фармимэкс / Medilon-Pharmimeks 35.3

R1-loc 1 Джи Ди Пи / GDP Москва / Moscow Аптечная сеть 36,6 / 36,6 Pharmacy Chain 100.0

R2 R2-fed

1 Магнит Фарма2 / Magnit Pharma2  Москва / Moscow Магнит / Magnit 83.3

2 Биотэк / Biotec Москва / Moscow Биотэк / Biotec 66.9

3 Авеста Фармацевтика / Avesta Pharmatsevtika Москва / Moscow Ваша №1 / Vasha No. 1 65.0

4 Евросервис ГК / Evroservice Group Москва / Moscow Омнифарм / Omnipharm 56.2

5 Витта компани / Vitta Company Москва / Moscow Аптека Диалог / Apteka Dialog 50.6
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ТОП-15 фармдистрибьюторов по доле рынка прямых поставок ЛП

(с учётом льготных поставок и региональной льготы), в денежном выражении, по итогам 1-3 кв. 2019 г.

TOP-15 Pharma Distributors in terms of Market Share of Direct Supplies of Pharmaceuticals

(Taking Into Account Reduced-Priced Supplies and Regional Subsidized Drug List), in Cash, by Results of Q1–Q3 2019

Рейтинг / 

Rating
Дистрибьютор / Distributor Центральный офис / Headquarters

Доля на рынке отгрузок в точки конечной реализации ЛП, % /

Share in the Shipment Market in Pharmaceuticals Sales Outlet, %

1-3 кв. 2019 г. 

1-3 Q 2019

1-3 кв. 2018г. 

1-3 Q 2018

1 Пульс / Puls Химки / Khimki 14.7 15.3

2 Протек* / Protek* Москва / Moscow 14.6 17.7

3 Катрен / Katren Новосибирск / Novosibirsk 13.2 15.1

4 Фармкомплект / Pharmkomplekt Н. Новгород / N. Novgorod 5.1 4.6

5 Р-Фарм / R-Pharm Москва / Moscow 4.7 4.5

6 ФК Гранд Капитал / FK Grand Kapital Москва / Moscow 4.1 4.5

7 БСС / BSS Санкт-Петербург / St. Petersburg 3.3 3.4

8 Биотэк* / Biotec* Москва / Moscow 2.6 2.7

9 Джи Ди Пи / GDP Москва / Moscow 2.6 2.4

10 ПрофитМед / ProfitMed Москва / Moscow 2.2 2.1

11 Авеста Фармацевтика / Avesta Pharmatsevtika Москва / Moscow 1.9 1.8

12 Магнит Фарма* / Magnit Pharma* Москва / Moscow 1.8 3.4

13 Агроресурсы / Agroresursy Кольцово / Koltsovo 1.5 1.0

14 ГК Евросервис / Evroservice Group Москва / Moscow 1.4 1.4

15 Фармстор / Pharmstore Москва / Moscow 1.4 1.1

* – экспертная оценка / * – expert evaluation

Источник: RNC Pharma®: Рейтинг российских фармдистрибьюторов / Source: RNC Pharma®: Rating of Russian Pharma Distributors 



Сравнительный анализ продаж по Департаментам компании (2018-2019 гг.), %

Comparative Analysis of Sales by Company Departments (2018-2019), %

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Департамент продаж по ПФО / Sales Department for Volga Federal District

Департамент продаж по г. Москва и МО / Sales Department for Moscow and Moscow region

Департамент продаж по ДВФО / Sales Department for Far-Eastern Federal District

Представительство на Урале / Urals Office 

Отдел по работе с аптечными сетями / Department for Pharmacy Chains

Департамент продаж по ЮФО / Sales Department for Southern Federal District

Департамент продаж по Восточной Сибири / Sales Department for Eastern Siberia 

Департамент продаж по ЦФО / Sales Department for Central Federal District

Департамент продаж по Западной Сибири / Sales Department for Western Siberia

Департамент продаж по работе с ключевыми клиентами и гос. учреждениями /
Sales Department for Key Clients and Relations with Government Agencies

Департамент продаж по СЗФО / Sales Department for North-Western Federal District

Отдел коммерческих проектов / Business Projects Department

Департамент продаж по СКФО/ Sales Department for Caucasus FD

Департамент продаж по ХМАО / Sales Department for Khanty Mansi Autonomous Area

Департамент розничных продаж / Retail Sales Department

17%

15%

11%

11%

8%

8%

7%

7%

7%

7%

6%

7%

6%

6%

5%

5%

5%

5%

4%

2%

2%

2%

2%

1%

1%

7%

10%

8%

10%

9%

Доля, % 2018 Доля, % 2019
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Топ-20 Рейтинг регионов в структуре продаж 2018-2019 гг., %

Top 20 Rating of regions in the sales mix for 2018-2019, %

2018 2019 Регион / Region Доля, Share %  2018 Доля, Share %  2019 Прирост /  Growth %

1 1 Москва / Moscow 26% 24% 1%

2 2 Ленинградская область / Leningrad Region 6% 4% -20%

5 3 Республика Башкортостан / Republic of Bashkortostan 3% 4% 63%

4 4 Приморский край / Primorye Territory 3% 4% 50%

3 5 Московская область / Moscow Region 5% 3% -21%

6 6 Челябинская область / Chelyabinsk Region 3% 3% 26%

7 7 Краснодарский край / Krasnodar Territory 2% 3% 21%

9 8 Свердловская область / Sverdlovsk Region 2% 3% 30%

11 9 Алтайский край / Altai Territory 2% 3% 32%

14 10 Республика Татарстан / Republic of Tatarstan 2% 2% 31%

16 11 Самарская область / Samara  Region 2% 2% 35%

13 12 Красноярский край / Krasnoyarsk Territory 2% 2% 9%

12 13 Иркутская область  / Irkutsk  Region 2% 2% -9%

10 14 Оренбургская область  / Orenburg  Region 2% 2% -15%

24 15 Саратовская область /  Saratov  Region 1% 2% 47%

15 16 Новосибирская область  / Novosibirsk Region 2% 2% 3%

17 17 Хабаровский край  /  Khabarovsk  Territory 2% 2% 5%

19 18 Нижегородская область / Nizhny Novgorod  Region 2% 2% 16%

20 19 Ханты-Мансийский АО / Khanty-Mansiysk Autonomous Region 2% 2% 11%

21 20 Республика  Хакасия / Republic of Khakassia 1% 1% 13%



Динамика продаж по Федеральным округам (2018-2019 гг.), %

Sales Dynamics by Federal Districts (2018-2019), %

Динамика продаж по типу собственности покупателей (2018-2019 гг.), %

Sales Dynamics by Buyer Ownership (2018-2019), %

Динамика продаж по группам покупателей (2018-2019 гг.), %

Sales Dynamics by Buyers Groups (2018-2019), %

2018 2019 Тип собственности / Buyer Ownership Доля, Share % 2018 Доля, Share % 2019 Прирост / Growth %

1 1 Бюджетные / State financed 64,3% 63,5% 10%

2 2 Частные / Privately owned 35,7% 36,5% 14% 

2018 2019 Группа покупателей / Buyers Group
Доля, Share 

% 2018

Доля, Share 

% 2019

Прирост / 

Growth %

1 1

Лечебные учреждения (бюджетные 

и частные) / Healthcare facilities 

(state financed and privately owned)

54% 59% 21%

2 2 Дистрибьюторы / Distributors 16% 16% 11%

3 3
Министерства Здравоохранения / 

Ministries of Health
16% 15% 2%

4 4 Аптеки / Pharmacies 13% 10% -14%

5 5
Благотворительные организации / 

Charities
1% 1% -21%

6 6 Прочие / Others 1% 0,2% -65%

2018 2019
Федеральный округ / 

Federal district

Доля / Share % 

2018

Доля / Share % 

2019

Прирост / 

Growth %

1 1 Центральный ФО / Central FD 37% 34% 2%

2 2 Приволжский ФО / Volga FD 18% 19% 18%

3 3 Сибирский ФО / Siberia FD 12% 12% 16%

4 4
Дальневосточный ФО / 

Far Eastern FD
9% 12% 46%

5 5 Уральский ФО / Urals FD 8% 8% 14%

7 6 Южный ФО / Southern FD 7% 7% 18%

6 7
Северо-Западный ФО / 

North-Western FD
8% 5% -22%

8 8
Северо-Кавказский ФО / 

North-Caucasian FD
2% 2% 28%
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Топ-20 Рейтинг торговых наименований по объему продаж (2018-2019 гг.)

Top-20 Rating of leading trade names in the Company’s Sales (2018-2019)

2018 2019
Торговое наименование /

Trade names
МНН / INN Производитель / Producers

Доля /

Share, % 2018

Доля /

Share, % 2019

Прирост / 

Growth %

2 1 Кетостерил / Ketosteril Кетоаналоги аминокислот / Ketoanalogues of aminoacids Фрезениус Каби / Fresenius Kabi 3% 4% 57%

7 2 Адцетрис / Adcetris Брентуксимаб ведотин / Brentuximab vedotin Такеда / Takeda 2% 3% 79%

1 3 Куросурф / Curosurf Порактант альфа / Poractant alfa Кьези / Chiesi 3% 3% -4%

4 4 Пролиа / Prolia Деносумаб / Denosumab Амджен / Amgen 2% 3% 22%

6 5 Энплейт / Nplate Ромиплостим / Romiplostim Амджен / Amgen 2% 3% 32%

10 6 Имбрувика / Imbruvica Ибрутиниб / Ibrutinib Джонсон & Джонсон / Johnson& Johnson 2% 3% 57%

9 7 Тахокомб / Tachocomb  Такеда / Takeda 2% 2% 33%

12 8 Ультравист / Ultravist Йопромид / Iopromide Байер / Bayer 2% 2% 51%

13 9 Фортелизин / Fortelyzin

Рекомбинантный белок, содержащий аминокислот-

ную последовательность стафилокиназы Рекомби-

нантный белок, содержащий аминокислотную после-

довательность стафилокиназы / Recombinant protein 

containing the amino acid sequence of staphylokinase

Супраген / SupraGen 2% 2% 54%

45 10 Вектибикс / Vectibix Панитумумаб / Panitumumab Амджен / Amgen 1% 2% 300%

18 11 Авегра / Avegra Бевацизумаб / Bevacizumab Биокад / Biocad 1% 2% 103%

8 12 Рисполепт / Rispolept Рисперидон / Risperidone Джонсон & Джонсон / Johnson& Johnson 2% 2% -3%

5 13 Диспорт / Dysport
Комплекс ботулинический токсин типа А-гемагглюти-

нин / Botulinum toxin type A hemagglutinin complex
Ипсен / Ipsen 2% 2% -13%

14 14 Фабразим / Fabrazyme Агалсидаза бета / Agalsidase beta Джензайм / Genzyme 1% 2% 24%

32 15 Гертикад / Herticad Трастузумаб / Trastuzumab Биокад / Biocad 1% 2% 137%

22 16 Гадовист / Gadovist Гадобутрол / Gadobutrol Байер / Bayer 1% 1% 58%

15 17 Пропофол Каби / Propofol Kabi Пропофол / Propofol Фрезениус Каби / Fresenius Kabi 1% 1% 12%

21 18 Магневист / Magnevist Гадопентетовая кислота / Gadopentetic acid Байер / Bayer 1% 1% 48%

3 19 Ксарелто / Xarelto Ривароксабан / Rivaroxaban Байер / Bayer 3% 1% -51%

17 20 Диферелин / Diphereline Трипторелин / Triptorelin Ипсен / Ipsen 1% 1% 14%



ТOП-20 Рейтинг продаж МНН в товарообороте компании (2018-2019 гг.), %

TOP-20 Rating INN in commodity turnover of the company (2018-2019), %

2018 2019 МНН / INN Доля, Share % 2018 Доля, Share % 2019 Прирост, Growth %

3 1 Кетоаналоги аминокислот / Ketoanalogues  of aminoacids 3% 4% 57%

8 2 Брентуксимаб ведотин / Brentuximab  vedotin 2% 3% 79%

4 3 Деносумаб / Denosumab 3% 3% 31%

1 4 Ботулинические токсины / Botulinum  toxins 4% 3% -8%

2 5 Порактант альфа / Poractant  alfa 3% 3% -4%

7 6 Ромиплостим / Romiplostim 2% 3% 32%

12 7 Ибрутиниб / Ibrutinib 2% 3% 57%

16 8 Йопромид / Iopromide 2% 2% 50%

17 9
Рекомбинантный белок, содержащий аминокислотную последовательность стафилокиназы / 

Recombinant protein containing the amino acid sequence of staphylokinase
2% 2% 54%

6 10 Пропофол / Propofol 2% 2% 3%

44 11 Панитумумаб / Panitumumab 1% 2% 300%

21 12 Бевацизумаб / Bevacizumab 1% 2% 103%

9 13 Рисперидон /  Risperidone 2% 2% -3%

18 14 Агалсидаза бета / Agalsidase  beta 1% 2% 24%

30 15 Трастузумаб / Trastuzumab 1% 2% 136%

14 16 Эпоэтин альфа / Epoetin  alfa 2% 1% -4%

13 17 Палиперидон / Paliperidone 2% 1% -12%

24 18 Гадобутрол /  Gadobutrol 1% 1% 58%

22 19 Гадопентетовая кислота / Gadopentetic  acid 1% 1% 48%

5 20 Ривароксабан /  Rivaroxaban 3% 1% -51%
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ТОП-20 Рейтинг продаж по основным фармакологическим группам в товарообороте компании (2018-2019 гг.)

ТOP-20 Sales Rating by Main Pharmaceutical Groups in the Company’s Sales (2018-2019)

2018 2019 Фармакологическая группа / Pharmacological group Доля / Share, %  2018 Доля / Share, %  2019 Прирост / Growth %

1 1 Противоопухолевые средства / Anti-tumor agents 21% 27% 42%

2 2 Средства, влияющие на кровь / Blood-system affecting factors 13% 12% 2%

3 3 Средства, регулирующие метаболические процессы / Metabolic regulation agents 9% 11% 40%

5 4 Диагностические средства / Diagnostic products 5% 6% 16%

7 5 Клиническое питание / Clinical nutrition products 5% 5% 15%

9 6 Психотропные средства / Psychotropic drugs 5% 4% 1%

12 7 Средства, влияющие на гемопоэз / Hemopoiesis-stimulating products 4% 4% 12%

11 8 Гормоны, средства, влияющие на эндокринную систему / Hormones and endocrine system аgents 4% 4% 3%

10 9 Миорелаксанты и антихолинэстеразные средства / Neuromuscular relaxants and сholinesterase inhibitors 4% 4% -5%

6 10 Анестетики / Anesthetics 5% 4% -21%

8 11 Респираторные средства / Respiratory  agents 5% 3% -24%

4 12 Противовирусные и иммуностимулирующие средства / Antiviral agents and immunostimulants 5% 3% -36%

14 13 Плазмозамещающие и инфузионные растворы / Plasma-substituting and infusion solutions 2% 2% 49%

16 14 Средства, действующие на сердечно-сосудистую систему / Cardiovascular  agents 1% 2% 57%

13 15 Химиотерапевтические средства / Chemotherapeutic  agents 3% 2% -46%

19 16 Средства для лечения офтальмологических заболеваний / Medication for ophthalmic diseases 1% 1% 123%

17 17 Растворы для гемодиализа / Hemodialysis solutions 1% 1% 1%

15 18 Иммуносупрессоры / Immune  system suppressors 2% 1% -21%

18 19 Предметы медицинского назначения / Medical purpose  products 1% 1% 79%

22 20 Снотворные средства / Hypnotic agents 1% 0% 3%



Основными задачами Департамента Развития Бизнеса являются ор-

ганизация и управление работой по продвижению и продажам приори-

тетных для Компании препаратов. ДРБ занимается анализом сегментов 

фармацевтического рынка, оптимизацией ассортимента продуктового 

портфеля, поиском новых перспективных медицинских препаратов, раз-

работкой маркетинговых стратегий продвижения этих продуктов и планов 

их продаж, обучением и развитием сотрудников продвижения Департа-

мента Продаж, развитием научного взаимодействия с лидерами мнений, 

организацией и проведением всех видов маркетинговых мероприятий. 

В числе продвигаемых приоритетных препаратов в 2019 году было 18 тор-

говых наименований, их доля в общих продажах составила 4,5%, а прирост 

их товарооборота достиг 48%. В структуре ДРБ созданы и динамично раз-

виваются Терапевтические Направления для продвижения приоритетных 

препаратов по основным клиническим группам: онкология, кардиология, 

ревматология, вспомогательные репродуктивные технологии, анестезиоло-

гия и реаниматология, хирургия и орфанные заболевания. Терапевтически-

ми Направлениями управляют квалифицированные маркетинг-менеджеры, 

которые работают в тесном контакте со всеми сотрудниками Департаментов 

продаж на территории РФ.

Main objectives of the Business Development Department are arrangement 

and management of work for promotion and sales of drugs which are of higher 

priority for the Company. BDD handles analysis of pharmaceutical market 

segments, optimization of product portfolio range, search for new promising 

drugs, development of marketing strategies for promotion of these products and 

services, and sales plans, training and development of promotion personnel of 

the Sales Department, development of scientific cooperation with influencers, 

arrangement and implementation of all kinds of marketing activities. In 2019 

there were 18 trademarks among promoted priority drugs, with 4,5% share in 

total sales, and turnover growth has reached 48%. BDD includes dynamically 

developing Therapeutic Areas for promotion of priority drugs by main clinical 

groups: oncology, cardiology, rheumatology, assisted reproductive technologies, 

surgery and orphan diseases. Therapeutic Areas are managed by qualified 

marketing managers who are working in close contact with all members of the 

Sales Department in the Russian Federation territory.

Доли продаж терапевтических направлений в общих продажах приоритетных

лекарственных препаратов (ПЛП), 2019%

Share оf Therapeutic areas in the overall sales priority medicines (PLP), 2019%

Доля продаж Продвигаемых приоритетов в общей структуре продаж, 2019 %

Share оf Promoted priorities in the sales mix for 2019, %

 Анестезиология и реаниматология – 20% /
Anesthesiology and Emergency Treatment – 20%

 Биохирургия – 1% / Вiosurgery – 1% 

 Вспомогательные Репродуктивные Технологии – 4% /
Auxiliary Reproductive Technology – 4%

 Кардиология – 13% / Cardiology – 13%

 Клиническое питание – 2% / Clinical Nutrition – 2%

 Неврология – 4% / Neurology – 4%

 Онкология – 42% / Oncology – 42%

 Орфанные заболевания – 6% / Orphan Diseases – 6%

 Психиатрия – 1% / Psychiatry – 1%

 Ревматология – 7% / Rheumatology – 7%

 Продвигаемые приоритеты (ПП) / Promoted priorities (PP) – 4%

 Приоритетные лекарственные препараты (ПЛП) /
Priority Medicines – 14%

 Прочие препараты / Other drugs – 82%

ДЕПАРТАМЕНТ РАЗВИТИЯ БИЗНЕСА

BUSINESS DEVELOPMENT DEPARTMENT
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В течение 2019 года наша компания сотрудничала с более 150 поставщиками, как по 

внешнеторговым контрактам, так и по внутренним. В структуре департамента работают ме-

неджеры по таможенному оформлению и ВЭД, которые обеспечивают всесторонний сер-

вис по таможенному оформлению и выпуску грузов, прибывших в адрес нашей компании 

от зарубежных партнеров-поставщиков. 

2019 our company worked with more than 150 suppliers under national and foreign trade 

contracts. Department structure includes managers for custom formalities and foreign 

economic activities, providing comprehensive service for custom formalities and release of 

cargo received from foreign partners and suppliers.

Топ-20 Рейтинг компаний-производителей в 2018-2019 гг.

по объему продаж в отпускных ценах

Top-20 Rating List of Manufacturers in 2018-2019 Rated

by Sales in Release Prices

 Европа – 50% / Europe – 50%


Страны ЕАЭС – 34% / 
Eurasian Economic Union 
countries – 34%

 Прочие – 8% / Other – 8%

 США – 8% / USA – 8%

ДЕПАРТАМЕНТ ПОСТАВОК

SUPPLIES DEPARTMENT

2018 2019
Производитель-поставщик / 

Manufacturer-supplier

Доля / 

Share % 

2018

Доля / 

Share % 

2019

Прирост / 

Growth %

3 1 Амджен / Amgen 8% 11% 59%

2 2 Фрезениус Каби / Fresenius Kabi 8% 8% 16%

1 3 Байер / Bayer 8% 8% 10%

5 4 Такеда / Takeda 6% 7% 26%

4 5
Джонсон & Джонсон /

Johnson& Johnson
7% 7% 4%

6 6 Фармстандарт / Pharmstandard 5% 6% 46%

8 7 Биокад / Biocad 4% 6% 78%

7 8 Кьези / Chiesi 4% 3% -1%

9 9 Ипсен / Ipsen 3% 3% 3%

10 10 Санофи / Sanofi 3% 3% 8%

11 11 Сотекс / Sotex 2% 3% 25%

18 12 Супраген / Supragen 2% 2% 54%

12 13 Бакстер / Baxter 2% 2% -3%

13 14 Б.Браун / B.Braun 2% 2% 0%

20 15 Нутриция / Nutricia 1% 2% 18%

17 16 Верофарм / Veropharm 2% 2% 3%

26 17 Шайер / Shire 1% 1% 42%

27 18
Ромфарм Компани /

Rompharm company
1% 1% 48%

28 19 Мерц / Merz 1% 1% 70%

16 20 Аспен Хэлс / Aspen Health 2% 1% -24%

8

8

50

34

2019

Доли продаж лекарственных средств по странам-

производителям в структуре продаж, 2019

Medicine Sales Shares of Countries of Origin in Sales 

Structure, 2019



Комплексный рейтинг аптечных сетей и объединений РФ по итогам 1-3 кв. 2019 г.

Integrated Ranking of Pharmacy Chains and Associations of the Russian Federation Based on Performance for Q1-Q3 2019

Категория удельного ТО 

(оборота на 1 аптеку)1/ 

The Specific Goods 

Turnover (Turnover per 1 

Pharmacy)1

География2 / 

Geography2

Рейтинг /

Rating

Аптечная сеть /

Pharmacy Chain

Расположение центрального офиса / 

Headquarters Location

Количество точек 

на 01.10.2019 / 

Number of Outlets 

as of 01.10.2019

Совокупная доля в регионах 

присутствия3 / Total Share in 

the Operations Regions3
Рейтин-

говый 

показатель 

(балл) /

Rating 

(Score)

In Cash,% / 

В денежном 

выражении, %

По количеству 

аптек, % / 

By Number of 

Pharmacies, %

Классические аптечные сети / Classical Pharmacy Chains

R1 fed

1 Ригла / Rigla Москва / Moscow 2,676 7.6 4.9 80.5

2 Вита / Vita Самара / Samara 1,742 6.8 4.6 62.6

3 Омнифарм / Omnipharm Москва / Moscow 20 0.1 0.1 49.4

4 Фармаимпекс4 / Pharmaimpeks4 Ижевск / Izhevsk 695 4.8 2.9 39.7

5
Максавит (включая 36,7С) / 

Maxavit (including 36,7С)
Н.Новгород / Nizhny Novgorod 559 2.7 1.6 39.6

6
Алоэ (ранее Эдифарм) /

Aloe (former Edipharm)
Санкт-Петербург / St. Petersburg 217 1.3 1.1 34.8
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В 2019 году была открыта вторая аптека в Новосибирске, и аптечная сеть «ОМНИФАРМ» составила двадцать точек, распо-

ложенных во всех Федеральных округах РФ. В 2019 году «ОМНИФАРМ» была впервые номинирована на профессиональную 

фармацевтическую премию «Зеленый крест» и стала заслуженным победителем в номинации «Специализированная аптечная 

сеть». В  прошлом году стартовал первый опыт отпуска маркированного товара согласно всем стандартам системы «Честный 

знак».  Аптеки сети «ОМНИФАРМ» активно развиваются, и в 2019 году начали работу с такими крупными маркет-плейсами, как 

Яндекс.Маркет и Ютека. Продолжается оптимизация сайта omnipharm.ru, который стал удобным инструментом, позволяющим 

пользователям оперативно заказывать и бронировать товары, оставлять свои отзывы и предложения. 2019 год был ознамено-

ван запуском новой программы лояльности «Чтобы двигаться дальше!», предназначенной для помощи пациентам, проходящим 

лечение препаратами «Плетакс» и «Клапитакс». Ранее запущенные проекты «Курс на выздоровление» Биокад, «Живи активной 

жизнью», партнерские программы с компанией «Нутриция» и другими производителями стремительно набирали обороты в тече-

ние 2019 года и продолжают успешно работать в настоящее время. По итогам исследований аналитической компании IQVIA (IMS) 

аптечная сеть «ОМНИФАРМ» заняла 1 место в рейтинге аптечных сетей по размеру среднего чека со средним чеком 4044,00 руб. 

за 1-3 кв. 2019 г. За тот же период по версии RNC Pharma «ОМНИФАРМ» заняла III место в Комплексном рейтинге аптечных сетей 

и объединений РФ (группа R1-FED – федеральная АС с средним оборотом на 1 аптеку в месяц более 2 млн. руб.), а также II место 

в «ТОП-15 аптечных сетей по показателям эффективности». В 2020 году планируется разработка и реализация новых программ 

лояльности и совместных акций с производителями, а также переход на полноценную работу с маркированным товаром.

In 2019, the second pharmacy was established in Novosibirsk, and OMNIPHARM Pharmacy Chain covered twenty outlets located across 

all Federal Districts of the Russian Federation. 2019 saw OMNIPHARM first nominated for the Green Cross professional pharmaceutics 

award to obtain the well-earned victory in the Specialized Pharmacy Chain nomination. Last year, the Chain initiated the first experience of 

selling marked products according to all standards of Chestny ZNAK system. Pharmacies of OMNIPHARM chain are actively developing, 

and in 2019 they started cooperation with such large marketplaces as Yandex.Market and Uteka. Optimization of omnipharm.ru site goes 

on; as a result, the website has become a more user-friendly tool that enables users to promptly order and book the goods, submit 

feedbacks and suggestions. The year 2019 was marked with launch of a new loyalty program, “To Move On!” designed to help patients 

using Pletax and Klapitaks for their treatment. The previously launched projects, Head on to Health – Biokad, Live an Active Life, partnership 

programs with Nutricia company and other manufacturers gained momentum swiftly during 2019 and operate successfully at present. 

By results of research of IQVIA (IMS) analytical company, OMNIPHARM Pharmacy Chain took the first place in the pharmacy chain rating 

in terms of average purchase amount, with the average amount shown in its till slip being RUB 4044.00 for Q1 – Q3 2019. For the same 

period, according to RNC Pharma, OMNIPHARM took the third place in the Integrated Ranking of Pharmacy Chains and Associations of 

the Russian Federation (R1-FED group - federal pharmacy chain with the average turnover per 1 pharmacy per month of more than RUB 

2 million), and the second place among TOP 15 of the most efficient pharmacy chains”. In 2020, it is planned to develop and implement 

new loyalty programs and joint promotions with the manufacturers, and to migrate to the fully-fledged operation with the marked products.

Для Департамента по работе с аптечными сетями 2019 год был 

значимым. Если в 2018 году продажи консолидировались, в основ-

ном, в аптечные сети Москвы и Санкт-Петербурга, то сейчас раз-

витие получили отгрузки лекарственных средств в крупные регио-

нальные сети, такие как: «Живика», г. Екатеринбург, «Эдельвейс» 

г. Кемерово, «Твой Доктор», г.Тула, «Апрель», «Здоровье», «Ла-

ки-фарм», г.Краснодар и другие. Также в работе Департамента 

был сделан упор на развитие и увеличение продаж приоритетных 

препаратов компании, что позволило занять 1 место по количеству 

отгрузок среди всех Департаментов продаж компании в 2019 году. 

Силами Департамента организуются обучающие конференции и 

круглые столы для специалистов, проводится обучение для сотруд-

ников аптечных сетей, т.к. эти мероприятия оказывают положи-

тельное влияние на рост продаж. В планах компании на 2020 год 

продолжить развитие и охватить большее количество аптечных 

сетей на всей территории РФ.

The year 2019 was significant for the Pharmacy Chain Department. 

While 2018 saw the sales that were mostly consolidated to the 

pharmacy chains of Moscow and Saint-Petersburg, currently 

pharmaceuticals shipments to the large regional pharmacy chains 

gained impetus, including such chains as: Zhivika (Yekaterinburg), 

Edelweis (Kemerovo), Tvoy Doktor (Tula), Aprel, Zdorovye, Lucky-

pharm (Krasnodar) and others. Besides, in its operations, the 

Department put emphasis on development and increase of sales 

of the company’s top-priority pharmaceuticals thus taking the first 

place in terms of number of shipments among all company’s Sales 

Departments in 2019. The Department holds training conferences 

and round tables for the specialists, holds training for pharmacy 

chains employees since these events affect positively the sales 

growth. The company’s plans for 2020 are to continue development 

and to cover more pharmacy chains across the Russian Federation.

ДЕПАРТАМЕНТ ПО РАБОТЕ 

С АПТЕЧНЫМИ СЕТЯМИ

DEPARTMENT FOR PHARMACY CHAINS

АПТЕЧНАЯ СЕТЬ 

ОМНИФАРМ

OMNIPHARM PHARMACY CHAIN



ДЕПАРТАМЕНТ РЕГИСТРАЦИИ 

И КЛИНИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ

Штат Департамента укомплектован квалифицированными менеджерами по регистрации, 

клиническим исследованиям и фармаконадзору, что позволяет грамотно и качественно ре-

шать поставленные компанией задачи по регистрации препаратов под своими брендами, 

а также оказывать регуляторные услуги другим компаниям. Предоставление данной услуги 

позволило производителям, не локализованным в РФ, рассматривать нашу компанию для 

комплексного партнерства по представлению препаратов в нашей стране, начиная с регу-

ляторных вопросов и заканчивая продвижением и дистрибуцией. Число препаратов, как 

зарегистрированных, так и поданных на регистрацию, а также число проведенных клини-

ческих исследований, год от года растет. При этом регистрацию и клинические исследова-

ния, равно как и фармаконадзор, Департамент осуществляет исключительно силами своих 

сотрудников. Департамент охватывает своей деятельностью не только РФ, но и Казахстан. 

Наша компания открыта для сотрудничества с площадками территории ЕвразЭС по схеме 

контрактного производства готовых лекарственных форм.

DEPARTMENT FOR REGISTRATION 

AND CLINICAL RESEARCHES

The Department staff is presented by qualified managers engaged in registration, clinical tests 

and pharmacovigilance which enables it to solve the drug brand registration tasks in an adequate 

and professional way as well as provide services in regulatory issues to third-party companies. 

This service helped the manufacturers who are not located in Russia, consider our company as 

partner in an integrated partnership for presentation of the medicines in Russia, from regulatory 

issues to promotion and distribution. The number of medicines registered or filed for registration, 

as well as the number of clinical tests is growing year after year. It is notable that registration, 

clinical tests and pharmacovigilance are provided entirely by the Department staff. The Department 

covers not only Russia, but also Kazakhstan. Our company is open for cooperation with EurAsEC 

actors using the scheme of contract manufacturing in a variety of finished dosage forms.
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ЭКСПОРТ
Начиная с 2014 года, компания ЗАО «Фирма ЕВРОСЕРВИС» приступила к активному изучению и 

освоению новых рынков ближнего зарубежья и стран СНГ. На сегодняшний день создана полноцен-

ная структура для обеспечения фармацевтической деятельности компании с организацией логисти-

ческих центров в Казахстане и Грузии. В Республике Казахстан открыто представительство компа-

нии ТОО «Фирма Евросервис-Ист», которое оборудовано современным аптечным складом общей 

площадью более 300 м2 с холодовой камерой объёмом 63 м3. Складской комплекс ТОО «Фирмы 

Евросервис – ИСТ» получил положительные заключения аудита наших зарубежных поставщиков 

о полном соответствии стандартам EU GDP 2013/C 343/01, а также получен Сертификат, выданный 

Министерством Здравоохранения Республики Казахстан, Комитетом Фармации на соответствие 

аптечного склада стандарту надлежащей дистрибьюторской практики (GDP). Казахское представи-

тельство укомплектовано высококвалифицированным персоналом, продвигающим лекарственные 

препараты направлений: онкология, гематология, нефрология и кардиология. Помимо дистрибу-

торской и логистической деятельности представительство оказывает услуги фармацевтическим 

производителям и по регистрации лекарственных препаратов, фармаконадзору и безопасности 

лекарственных средств в Республике Казахстан. Деятельность в Грузии осуществляется в сотрудни-

честве с локальной компанией и включает в себя хранение и дистрибуцию продукции со склада та-

моженного хранения с целью максимальной оптимизации поставок и запасов, от завода производи-

теля конечному потребителю на территориях Грузии, Армении и Азербайджана. Помимо этого также 

оказываются услуги по фармаконадзору и регистрации лекарственных средств в данных странах.

EXPORT
Starting from 2014, JSC Firma Euroservice began active study and development of new markets in 

Russia`s neighboring states and CIS countries. At the present, there is a comprehensive structure for 

support of company`s pharmaceutical business along with arrangement of logistic centers in Kazakhstan 

and Georgia. Regional office of TOO Firma Euroservice, was opened in the Republic of Kazakhstan, equipped 

with contemporary pharmacy warehouse with total area of more than 300 square meter and cold chamber 

with 63 cubic meters in volume. Warehouse complex of TOO Firma Euroservice – East has gotten favorable 

audit conclusions from our foreign suppliers on full compliance with EU GDP 2013/C 343/01 standards, 

as well as Certificate issued by the Ministry of Health of the Republic of Kazakhstan for compliance with 

good distribution practice (GDP). Kazakh reqional office has highly qualified staff promoting medicinal 

products in following areas: oncology, hematology, nephrology and cardiology. Aside from distributorship 

and logistics, regional office offers pharmaceutical manufacturers services for marketing authorization, 

pharmacovigilance and safety of medicinal products in the Republic of Kazakhstan. In Georgia business is 

carried out in cooperation with local company and includes storage and distribution of the products from 

customs warehouse, for the purpose of maximum optimization of supplies and stock, from manufacturer`s 

plant to the end user in Georgia, Armenia and Azerbaijan. It also offers service for pharmacovigilance and 

marketing authorization of medicinal products in these countries.



IT-ТЕХНОЛОГИИ

Вступая в эру цифровой трансформации экономики России, 

ЗАО «Фирма ЕВРОСЕРВИС» внедряет и использует самые современные 

ИТ-решения для организации обеспечения лекарственными средствами 

и медицинскими изделиями лечебно-профилактические учреждения 

и население страны. ИТ-специалисты разрабатывают и внедряют но-

вейшие для России технологии в области маркировки лекарственных 

средств. Автоматизация бизнес-процессов позволяет повысить качество 

организации работы и эффективность управления. В компании вне-

дрена и успешно эксплуатируется современная система электронного 

документооборота с партнерами, включая финансовый документообо-

рот  с  контрагентами и электронный заказ с аптечными сетями. В сво-

ей работе сотрудники ИТ используют передовые стандарты ITIL, ITSM, 

а также Стандартные Операционные Процедуры собственной разработ-

ки. Сотрудники компании обеспечиваются современной компьютерной 

техникой, проходят обучение и тренинги, используют в своей работе 

передовые программные продукты, которые способствуют развитию 

оптовой и розничной дистрибьюции.

IT TECHNOLOGIES

Having entered the era of digital transformation of the Russian economy, 

JSC Firma EUROSERVICE is introducing and applying the most up-to-date 

IT-solutions for ensuring the supply of drugs and medical devices to the 

healthcare facilities and citizens. IT experts are developing and implementing 

the latest drug marking technologies. The automated business processes 

enhance the quality of work organization and management effectiveness. 

The company has introduced and is applying a modern electronic document 

turnover system for partners, including financial document turnover with 

counteragents and an electronic ordering system for pharmacy chains. In 

their work IT staff uses advanced ITIL, ITSM standards as well as Standard 

Operational Procedures of in-house design. Company employees have 

up-to-date computers in their disposal, they undergo special training and 

education and make us of the most advanced software which contributes to 

the development wholesale and retail distribution.
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УЧАСТИЕ В АУКЦИОНАХ

Департамент по подготовке и проведению аукционов  в 2019 году добился больших успе-

хов. Прирост по сравнению с 2018 годом по сумме выигрыша составил 16%. Это лучший 

показатель прироста за последние 5 лет. Всего в 2019  году  было выиграно более 10,1 тыс. 

электронных аукционов на сумму более 14,6 миллиардов рублей. Всего за год через партне-

ров компании было сыграно 14,5 тыс. аукционов. Выдающиеся результаты по сумме выи-

грышей в аукционах компании в 2019 году показали Департамент продаж по Приволжскому 

ФО,  Департаменты продаж  по Дальневосточному ФО и Восточной Сибири и Южному ФО. 

Нельзя не отметить отличную работу Департамента продаж по Уральскому Федеральному 

округу, Департамента продаж по Западной Сибири и нового Департамента продаж по Севе-

ро-Кавказскому ФО. 

PARTICIPATION IN TENDERS 

In 2019, the Auction Department made great advances. The growth of the gain amount was 

equal to 16% vs. the equivalent indicator for 2018. This is the best gain indicator for the last five 

years. In 2019, it brought victory in more than 10.1 thousand online auctions for the amount over 

RUB 14.6 billion. In total, over the year 14.5 thousand auctions were played through the partners of 

the company. In 2019, outstanding results of winning the company’s auctions were demonstrated 

by the Sales Departments for the Volga Federal District, for the Far Eastern Federal District, Eastern 

Siberia and the Southern Federal District. One should also take note of the great job done by the 

Sales Departments for the Ural Federal District, the Sales Departments for Western Siberia and the 

new Sales Department for the North Caucasus Federal District.



СКЛАД

Площадь центрального склада компании, сертифи-

цированного на соответствие стандарту GDP, состав-

ляет более 4 000 м2. Фармацевтический склад соответ-

ствует требованиям ГОСТ ISO 9001-2015 и располагает 

холодильниками общим объемом 400 м3 для хранения 

термолабильных медицинских препаратов. Сертифи-

кация системы менеджмента качества (СМК) – важное 

стратегическое решение для нашей компании, которое 

позволяет улучшать результаты деятельности и обеспе-

чить прочную основу для дальнейшего развития. Склады 

компании располагаются в Москве, Ярославле, Екате-

ринбурге и Ростове-на-Дону.

WAREHOUSE

Central warehouse of the company, certified for 

compliance with GDP standard, has area of more 

than 4,000 square meters. Pharmaceutical warehouse 

complies with GOST ISO 9001-2015 requirements and is 

equipped with refrigerators with total volume of 400 cubic 

meters for storage of thermo labile medical drugs. 

Management System Certification (MSC) is an important 

strategic solution for our company, helping to improve 

business performance and provide sound foundation for 

further development. Company`s warehouses are located 

in Moscow, Yaroslavl, Yekaterinburg and Rostov-on-Don.
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ЛОГИСТИКА

Парк автомобилей компании насчитывает более 370 автомашин, в том числе 109 грузовых, 

из которых 96 рефрижераторов, автомобили для междугородных перевозок оборудованы 

специальными датчиками, позволяющими определять их местоположение и случаи несанк-

ционированного доступа к грузу. Ежедневно компания перевозит свыше 25 тонн груза объе-

мом 500 м3. Перевозка термолабильных грузов медицинского назначения осуществляется в 

любую точку России. Наша компания всегда акцентирует свое внимание на качестве транс-

портных услуг. Создание и поддержание температурных режимов достигается постоянным 

контролем качества сертифицированного оборудования и валидацией.

LOGISTICS

The Company’s car fleet comprises over 370 vehicles, including 109 trucks, of which 96 trucks 

are equipped with refrigerators. Vehicles for long-distance transportation have special transmitters 

allowing determining their location and unauthorized access to cargo. Every day the Company 

transfers over 25 tons of cargo with the volume of 500 cubic meters. Thermo labile medical cargo 

may be transported to any place in Russia. Temperature conditions are generated and maintained 

with the help of continuous control over quality of certified equipment and validation.



ШТАТ

На сегодняшний день наш штат составляет 870 человек. Это команда профессионалов, где 

большинство сотрудников имеют многолетний стаж и опыт работы в компании. В нашем кол-

лективе каждый целеустремленный и успешный профессионал находит признание своих ре-

зультатов и достижений. На корпоративных мероприятиях особое место занимают церемонии 

награждения лучших сотрудников. Взаимное доверие, профессионализм, энтузиазм, инициа-

тива и единение в трудовом и творческом процессе – вот наши основные принципы. Для усо-

вершенствования навыков персонала в штате компании работает высококвалифицированный 

тренинг-менеджер, разрабатываются и внедряются современные системы обучения, проводят-

ся тренинги и ежеквартальные отчеты. Важную роль мы уделяем сплочению коллектива и вы-

работке общего командного духа.

STAFF

Currently, the Company employs 870 persons. This is a team of professionals, majority of whom have 

an extensive experience and long-term service in the Company. The performance and achievements of 

every ambitious and successful specialist are recognized in our Company. A special attention is given 

to the Best Employee Award Ceremony at all corporate events. Our major principles are mutual trust, 

professionalism, enthusiasm, initiative, teamwork and integrity in creative process. The Company has 

a highly skilled training manager, who is responsible for improving the skills of the personnel, as well 

as the Company develops and implement modern training systems, carry out trainings and prepare 

quarterly reports. We focus on team building and elaborating the common team spirit.
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Директор Департамента по работе 
с иммунобиологическими препаратами 

Турушева Людмила Ивановна
Director of Department of work 

with immunobiological preparations
Turusheva Lyudmila Ivanovna 

Директор Департамента регистрации
и клинических исследований

Лазарев Михаил Борисович
Director of Department 

for Registrationand Clinical Trials
Lazarev Mikhail Borisovich 

Финансовый директор
Минин Александр Николаевич

Financial Director
Minin Aleksandr Nikolayevich 

Зам. генерального директора по коммерческим вопросам
Соколова Юлия Владимировна
Deputy CEO for commercial matters

Sokolova Julia Vladimirovna

Исполнительный директор
Курочкин Андрей Викторович

Executive Director 
Kurochkin Andrey Viktorovich 

Главный бухгалтер
Старостина Елена Игоревна

Accountant General
Starostina Elena Igorevna 

Директор Департамента развития бизнеса
Кулешов Дмитрий Николаевич 

Director of Business Development Department 
Kuleshov Dmitry Nikolaevich

Генеральный директор 
Кузнецов Игорь Геннадьевич

Director General
Kuznetsov Igor Gennadievich



Руководитель Департамента поставок
Манина Татьяна Сергеевна

Head of Supplies Department
Manina Tatiana Sergeyevna

Директор Департамента розничных проектов 
Кожина Екатерина Яковлевна

Director of Retail Projects Department
Kozhina Ekaterina Yakovlevna 

Руководитель Департамента 
информационных технологий
Чуваев Виктор Викторович

Head of IT Department
Chuvayev Viiktor Viktorovich 

Заведующий аптечным складом
 Рахманов Джумадурды Хайдарович 

Manager of Pharmaceutical Warehose
Rakhmanov Jumadurdi Khaidarovich

Руководитель Департамента информации и аналитики
Дмитриев Олег Александрович

Head of Information and Analysis Department
Dmitriyev Oleg Aleksandrovich

Руководитель отдела по работе с аптечными сетями
Холостова Инна Юрьевна

Нead of work with pharmacy chains Department
Kholostova Inna Yurievna

Руководитель транспортного отдела
Шишин Геннадий Николаевич

Head of transport Department
Shishin Gennady Nikolaevich

Руководитель Департамента 
по управлению персоналом

Снегирева Наталья Алексеевна
Head of Personnel Management Department

Snegireva Natalia Alekseyevna
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Директор Департамента продаж по ЮФО
Тепикин Борис Александрович

Director of Sales Department for South FD 
Tepikin Boris Aleksandrovich

Директор Департамента продаж на Урале
Соболева Людмила Николаевна
Director of sale Department for Urals
Soboleva Lyudmila Nikolaevna

Руководитель Отдела документации
Яковлева Марина Михайловна
Head of Documentation Department

Yakovleva Marina Mikhailovna

Руководитель Департамента МТО
Олесюк Геннадий Степанович

Head of Logistics Department
Olesiuk Gennadiy Stepanovich 

Директор Департамента продаж по г. Москве и МО
Сивак Алексей Александрович

Director of Sales Department for Moscow and Moscow Region
Sivak Alexey Alexandrovich 

Директор Департамента продаж по работе 
с ключевыми клиентами и гос. учреждениями

Седулина Галина Юрьевна 
Director of Sales Department for Key Clients

and Relations with Government Agencies
Sedulina Galina Yurievna

Директор Департамента продаж по СЗФО
Бобкова Наталья Викторовна 

Director of Sales Department 
for Northwestern FD

Bobkova Natalya Viktorovna

Директор Департамента продаж по ХМАО 
Левин Олег Николаевич

Director of Sales Department for and HМAD
Levin Oleg Nikolayevich 



Директор Департамента продаж
по Западной Сибири

Пальчиков Вадим Валерьевич
Director of Sales Department for Western Siberia

Palchikov Vadim Valerevich

Директор Департамента продаж 
по Восточной Сибири

Лукьянова Ирина Анатольевна 
Director of Sales Department for Eastern Siberia

Lukyanova Irina Anatolyevna

Директор департамента продаж
по Дальневосточному ФО

Мысник Александр Вадимович
Director of Sales Department for Far East FD

Mysnik Alexander Vadimovich

Руководитель Департамента
по подготовке аукционов

Маркова Наталья Васильевна
Head of Auctions Department

Markova Natalia Vasilyevna

Директор Департамента продаж по ПФО
Полшаков Дмитрий Николаевич

Director of Sales Department for Volga FD
Polshakov Dmitry Nikolaevich 



ЦЕНТРАЛЬНЫЙ ОФИС

ЗАО «Фирма ЕВРОСЕРВИС»

Московская обл., Ленинский муниципальный

р-н., cельское поселение Развилковское,

пос. Развилка, квартал 1, владение 7

тел. + 7 (495) 789-46-19

e-mail: info@euro-service.ru,

www.euro-service.ru

Дочерняя компания в Туле

г. Тула, ул. Пушкинская, д. 57 б

+7 (4872) 25-33-46, 25-33-64

Дочерняя компания в Ярославле

г. Ярославль, ул. Звездная, д. 21

тел./факс: +7 (4852) 46-86-63, 46-86-64

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ОФИСЫ:

Абакан

ул. Торговая 18 офис №1,

тел.: +7 (923) 212-77-31; +7 (983) 372-92-98

Астрахань

ул. Н. Островского, д. 124

тел.: +7 (8512) 50-02-54

Архангельск

ул. Тимме, д. 23, оф. 308А

тел.: +7 (8182) 42-04-70

Барнаул

пр. Ленина, д. 154а, к. 7к

тел.: +7 (3852) 22-29-91

Белгород

ул. Князя Трубецкого, д. 24

тел.: +7 (4722) 78-84-32

Благовещенск

ул. Шимановского, д.80, 1 эт. 

тел.: +7 (914) 558-99-93

Брянск

ул. Куйбышева, 13, пом.7

тел.: +7 (4832) 36-70-09

Владивосток

Народный проспект д. 28, оф.323-Б

тел.: +7 (4232) 44-64-82

Волгоград

ул. Им. Рокоссовского, д. 62, объект №28

тел.: +7 (8442) 43-05-68

Воронеж

ул. Арсенальная, д. 3

тел.: +7 (473) 253-33-63

Екатеринбург

ул. Данилы Зверева,

д. 31 литер Б, оф.1

тел.: +7 (343) 216-17-42; 216-17-41

Иркутск
ул. Седова, д.48
тел.: +7 (3952) 56-10-24,
+7 (914) 927-13-58

Казань

ул. Марселя Салимжанова д. 15/8 Б

тел. +7 (843) 211-12-68

Калининград
ул. Еловая аллея, д. 54-56, пом.1
тел.: +7 (4012) 67-00-03, 67-00-08

Кемерово
пр. Ленина, д. 89, оф. 205
тел.  +7 (3842) 63-21-34

Киров
ул. Преображенская, д. 79, оф. 11
тел.: +7 (8652) 37-24-00

Краснодар 
ул. Старокубанская, д. 92, оф. 406
тел.: +7 (861) 233-70-68

Красноярск
ул. Ады Лебедевой, д. 20, пом. 304
тел.: +7 (391) 200-81-65 

Липецк
пр-т Победы, д. 29
тел.: +7 (4742) 51-56-74

Нижний Новгород
ул. Гужевая, д. 42
тел.: 8 (831) 216-12-04

Новосибирск
ул. Кирова, д. 27, стр. 3, оф. 8
тел.: +7 (383) 209-14-05, 209-12-04;
209-12-03

Омск
ул. Съездовская, д. 29 корп. 2
тел.: +7 (3812) 51-12-17,
+7 (913) 672-02-09;
+7 (913) 686-11-38

Оренбург
ул. Туркестанская, д. 2 а, оф. 8
тел.: (3532) 43-07-06.

Пермь
ул. Осинская, д. 8,
тел.: +7 (342) 206-00-96

Петрозаводск
Ул. Зайцева, 67А
тел.: + 7 (911) 434 77 53 

Пенза 

ул. Карпинского, д. 37А, 4 этаж, оф 403

тел. +7(8412)23-53-38

Москва
Варшавское шоссе, д. 69 корп. 2 

тел.: +7 (495) 274 01 44

Московская область
Ленинский муниц. район, п. 

Развилка, квартал 1, владение 7

тел.: +7 (495) 789 46 18, 

+7 (916) 584 33 20

Санкт-Петербург
ул. Васи Алексеева, д.26

тел.:+7 (812) 416 54 60

Новосибирск
ул. Кирова, д. 27/3

тел.:+7 (383) 209 14 06

ул. Немировича-Данченко, д. 138

+7 (383) 209 12 50

Екатеринбург
ул. Уральская, д. 57/1

тел.: +7 (343) 286 25 16

Ростов-На-Дону
ул. 18-ая Линия, 69

тел.: +7 (863) 251 58 86, 

+7 (863) 251 58 81

Ставрополь
ул. Л. Толстого, 57 / 8 Марта, 63

тел.: +7 (8652) 37 17 24

Тюмень
ул. Пермякова, д.71 корп. 3/2

тел.: +7 (3452) 39 84 30

Казань
ул. Марселя Салимжанова д. 15/8 Б

тел. +7 (843) 211 12 84

Телефоны call-центра: 

+7 (495) 274 01 44, 8 (800) 775 19 55

www.omnipharm.ru

Калининград
ул. Еловая Аллея, д. 54-56

тел.: +7 (4012) 67 00 06

Нижний Новгород
ул. Гужевая, д. 42

тел.: +7 (831) 216 12 05

Уфа
ул. Карла Маркса, д. 67

тел.: +7 (347) 251 57 44

ул. Степана Кувыкина, д. 98

тел.: +7 (347) 251 57 44

Тула
ул. Пушкинская, д. 57 б

тел.: +7 (4872) 25 00 33

Хабаровск
ул. Морозова 

Павла Леонтьевича, д. 113

тел.: +7 (4212) 47 60 42

Красноярск
ул. Ады Лебедевой, д. 20

тел.: +7 (391) 200 81 64

Саратов
ул. Астраханская, д. 50/60

тел.: +7 (8452) 69 53 54

Самара
ул. Садовая, д. 256
тел.: +7 (846) 226 64 36

Сургут
ул. Игоря Киртбая, д. 18

неж. помещение 1.2

тел.: +7 (3462) 555 051

Уфа
ул. К. Маркса, д. 67,
тел.: +7 (347) 291-42-03,
292-51-27, 291-42-02

Ростов-на-Дону

ул. Портовая, д. 543, оф. 109

тел.: +7 (863) 242-04-04, 242-06-64

Самара

ул.Садовая, д. 256

тел.: +7 (846) 205 72 13

Санкт-Петербург

ул. Васи Алексеева, 26 

тел.: +7 (812) 416 54 61

Саратов

ул. Астраханская, д.50/60. Пом.А-3

тел.: +7 (8452) 69 53 54

Ставрополь

ул. Л. Толстого, д. 57

тел.: +7 (8652) 337-00-24

Сургут

ул. Игоря  Киртбая, д. 18

неж. помещение 1.2

тел.: +7 (3462) 555 052

Тамбов

ул. Олега Кошевого, д. 14

тел. +7 (4752) 53-04-89

Томск

пл. Батенькова, д. 2, оф. 13

тел.: +7 (3822) 71-32-51 

Тюмень

ул. Пермякова, д. 71 корп. 3/2

тел.: +7 (3452) 39-84-33

Хабаровск

ул. Морозова Павла Леонтьевича, д. 113

тел.: +7 (4212) 76-70-46

Челябинск

ул. Академика Королева, д. 14

тел. +7 (351) 225-02-67 

Чита

ул. Красноярская, 32а,

тел.: +7 (3022) 35-71-19





Московская обл., 

Ленинский муниципальный р-н., 

cельское поселение Развилковское, 

пос. Развилка, квартал 1, вл. 7

Тел. + 7 (495) 789-46-19

E-mail: info@euro-service.ru

www.euro-service.ru


